Podminky pouZivani Pojdme do zoo™

Vzijemna prava a povinnosti UZivatele a Provozovatele pramenici z uzivani Pojdme do zoo™ se Fidi

témito podminkami pouzivani Pojdme do zoo™ (dale jen ,PPP"):

1

1.1

Definice
V téchto podminkach pouZivani Pojdme do zoo™:

,Provozovatel” je FLUXORM s.r.o., ICO 06688977, sidlem Purkyfova 648/125, Medlanky,
612 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C,

vloZka 103698.

~Pojdme do zoo™” znamena webova aplikace Provozovatele, ktera je dostupna pod

nazvem Pojdme do zoo z internetove adresy https://apps.fluxorm.com/pojdmedozoo.

M 7namend obchodni znacka Provozovatele a Provozovatel uziva toto znamé oznaceni

k vyjadfeni probihajiciho procesu prihlaSeni ochranné znamky Pojdme do zoo.
,PPP" znamena tyto Podminky pouzivani Pojdme do zoo™.

.Smlouva” znamend smlouvu uzavfenou mezi UZivatelem a Provozovatelem, jejimz

pfedmétem jsou podminky uzivani Pojdme do zoo™ UZivatelem dle téchto PPP.

,Licence” znamena nevyhradni licenci k uzivani Pojdme do zoo™ za podminek uvedenych

v téchto PPP.

+UZivatel” znamena jakoukoliv pravnickou nebo fyzickou osobu odliSnou od Provozovatele,

kterd uziva Pojdme do zoo™.

7

~UZivatelsky ucet” znamena neverejnou cast Pojdme do zoo™, ktera je uzivateli pFistupna

po zadani Prihlasovacich udaja.

~PFihlaSovaci udaje” znamenaji unikatni kombinaci pfihlaSovaciho jména UZivatele a hesla
zvoleného UZivatelem, které UZivatel uloZi do databaze Pojdme do zoo™ pfi zfizovani
UZivatelského uctu prostrednictvim Pojdme do zoo™ a/nebo UZivateli automaticky

vygenerovaného v Pojdme do zoo™.
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2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

3.2

3.3

3.4

JAktivaéni kédy” znamenaji aktivacni koédy ke hram (doCasné Licence) nabizené
Provozovatelem k prodeji UZivateli prostfednictvim e-shopu dostupného v siti Internet

prostfednictvim internetové adresy https://www.pojdmedozoo.cz/eshop, kdy si tyto hry

muZe UZivatel zahrat v ramci Pojdme do zoo™. Pro hrani hry je nutné mit zakoupeny

Aktivacni kod.

Proces uzavieni smlouvy o uZivani Pojdme do zoo™

Zobrazeni tlaCitka s nazvem ,Vytvofit FLUXORM uclet” v uzivatelském prostredi

Pojdme do zoo™ je ndvrhem na uzavrfeni Smlouvy ze strany Provozovatele.

Po kliknuti na tlacitko s nazvem ,Vytvorit FLUXORM ucet” ve smyslu 2.1 je Uzivateli na jim
uvedenou emailovou adresu poslan email obsahujici tlacitko (aktivacni link) s nazvem
+Aktivovat mulj FLUXORM ucet”. Kliknuti UZivatele na tlacitko ,Aktivovat mdj FLUXORM
ucet” nebo klik na pfimy aktivacni link provede aktivaci FLUXORM uctu Uzivatele a je
bezvyhradnym pfijetim navrhu na uzavifeni Smlouvy ze strany UZivatele a timto ukonem je

uzaviena Smlouva.

Kliknutim na pole (tzv. checkbox), které obsahuje popis ve znéni ,Souhlasim s podminkami
uziti“ a naslednym kliknutim na tlacitko ve smyslu 2.2 Uzivatel vyjadfuje souhlas s témito

PPP.
Uzavienim Smlouvy vstupuji v U¢innost nasledujici ustanoveni téchto PPP.

VA 4 ’

UZivani Pojdme do zoo™

Provozovatel udéluje UZivateli Licenci v rozsahu a za podminek uvedenych v uZivatelském

prostfedi Pojdme do zoo™ a téchto PPP.

Provozovatel je po uplynuti doby Licence opravnén plné a/nebo Castecné znepfistupnit

obsah v uZivatelském prostfedi Pojdme do zoo™.
UZivatel ma pravo si zfidit vice neZ jeden Uzivatelsky ucet.

Provozovatel ma pravo Pojdme do zoo™ nebo jeji ¢ast kdykoliv odstavit anebo zménit, a to

z jakéhokoliv ddvodu. V téchto pfipadech UZivateli nevznikd Zadny narok, at uzZ z titulu
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3.6

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

nahrady sSkody, uslého zisku ¢i jiného pravniho titulu.

UZivatel ma pravo na uZivani Pojdme do zoo™ za podminek Smlouvy v aktualni verzi

dostupné z pfislusné internetové adresy.

UZivatel se zavazuje pfi uZivani Pojdme do zoo™ jednat tak, aby jemu ani Provozovateli
uZivanim Pojdme do zoo™ nevznikla Zadna Skoda. UZivatel zejména nesmi vyvijet

jakoukoliv ¢innost za Ucelem znepfistupnéni ¢i poSkozeni Pojdme do zoo™.

Databaze

UZivatel nema pravo prostfednictvim Pojdme do zoo™ strojové (zejm. pomoci
tzv. softwarovych robotd) ani jinym zplsobem vytéZovat databazi spojenou
s Pojdme do zoo™ ¢i jinou jeji Casti. UZivatel nema pravo ani jakkoliv kopirovat ¢i Sifit
jakykoliv obsah uverejnény na Pojdme do zoo™, zejména fotografie a uvefejnéné na

Pojdme do zoo™.

Uzivatel a Provozovatel timto sjednavaji, ze jakékoliv Udaje vloZzené UzZivatelem
do databaze Pojdme do zoo™ jsou casti databaze shromazdéné Provozovatelem a stavaji
se soucasti databaze Provozovatele, aniz by UZivateli jeho jednanim popsanym v tomto

odstavci vzniklo jakékoliv pravo k databazi Pojdme do zoo™.

Smluvni strany jsou si védomy, shodné prohlasuji a Cini nespornym, Zze Pojdme do zoo™
splfiuje podminky ustanoveni § 562 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
v uc¢inném znéni, tedy 7e zdznamy Udajd v Pojdme dozoo™ a jeji databazi jakoZto
elektronickém systému jsou spolehlivé a jsou provadény systematicky a posloupné a jsou

chranény proti zménam.

Odpovédnost za Skodu

Provozovatel odpovidd UZivateli za Skodu zplUsobenou Provozovatelem UZivateli

porusSenim povinnosti Provozovatele uvedené ve Smlouvé nebo PPP.

Provozovatel nicméné neodpovidd za Skodu (napfiklad v podobé fyzické djmy)

zpUsobenou UZivateli, nebo osobé sjeho souhlasem hrajici hru, pokud pfi hrani hry
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5.3

6.1

6.2

6.3

nepostupuje s nalezitou opatrnosti; vtomto ohledu Provozovatel zejména doporucuje, aby

UZivatel, nebo osoba s jeho souhlasem hrajici hru, hru nehral v pohybu.

Za vysSi moc se pro Ucely téchto PPP povaZzuji okolnosti, které vznikly po uzavieni Smlouvy
v dUsledku stranami nepredvidatelnych a neodvratitelnych udalosti mimoradné povahy,
jez maji bezprostfedni vliv na jeji plnéni. Za vySSi moc se povazuji zejména valka,
nepratelské vojenské akce, teroristické utoky, povstani, obcanské nepokoje a prirodni
katastrofy, obdobi, po které je vyhlaSen nouzovy stav, karanténni omezeni, pripadné
obdobi, po které plati mimoradna opatfeni vyhldSena v souvislosti s vyskytem pandemie i
epidemie, a dale objektivni prfekazky branici bezproblémovému chodu Pojdme do zoo™.
V pfipad€, Ze nastane vySSi moc, negarantuje Provozovatel nepretrzity chod

Pojdme do zoo™, nad rdmec Ih{ty uvedené v ¢l. 3 odst. 3.4 téchto PPP.

Zména PPP

UZivatel bere na védomi, Ze Provozovatel uzavira Smlouvu v bézném obchodnim styku
s vétSim poctem osob a Smlouvy jsou podle svého charakteru zavazujici dlouhodobé
k opétovnym plnénim stejného druhu s odkazem na tyto PPP. Smluvni strany dcini
nespornym, Ze z povahy zavazk( Provozovatele podle téchto PPP vyplyva a jiz pred

uzavienim Smlouvy vyplyvala rozumna potfeba pozdé&jsi zmény téchto PPP.

Smluvni strany timto ujedndvaji, Ze Provozovatel mlze tyto PPP v pfiméreném rozsahu
zménit, a zaroven ujednavaji, ze zména PPP bude UZivateli, jako druhé strané, oznamena
prostfednictvim emailové zpravy odeslané na emailovou adresu zadanou UZzivatelem
do Pojdme do zoo™ nebo notifikaci pfimo v Pojdme do zoo™. UzZivatel ma v takovém
pfipadé pravo zmény PPP odmitnout a pfedmétny zavazek mezi nim a Provozovatelem
z tohoto divodu vypovédét ve vypovédni dobé 14 dnd, kterd zacne bézet den nasleduijici
po odeslani oznameni, o které Smluvni strany timto shodné prohlasuji, Ze je dostatecna

k obstarani obdobnych pInéni od jiného subjektu.

V pfipadé, ze dojde k uzavreni nové Smlouvy, k jiz existujicimu Uzivatelskému uctu (tj.
k obnoveni nebo prodlouzeni UZivatelského uctu), fidi se takova Smlouva PPP ve znéni

ke dni uzavreni takové Smlouvy.
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7.1

7.2

8.1

8.2

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5

8.2.6

8.2.7

Ochrana osobnich udaju

Provozovatel je ze zakona povinen chranit a zabezpeclit poskytnuté osobni udaje.
Provozovatel proto vyuziva rliznych efektivnich zabezpecovacich technologii k tomu, aby

byly osobni Udaje ochranény pred neopravnénym zpfistupnénim nebo uzitim.

Podrobnéjsi informace o ochrané osobnich Udajd naleznete v Zadsadach ochrany osobnich

udaju zde: https://www.fluxorm.com/GDPR.pdf

Povinné informace pro spotfebitele

Tento clanek PPP je ucinny pouze vaci UZivateli, ktery je spotfebitelem. Ustanoveni
uvedena v tomto ¢lanku PPP se nevztahuji zejména na podnikatele - Zivnostniky nebo

obchodni spolecnosti.
Provozovatel timto informuje Uzivatele, Ze:

adresa pro dorucovani pisemnosti Provozovateli je shodna s vySe uvedenou adresou sidla

Provozovatele;
telefonicky kontakt Provozovatele je +420 607 042 060;

adresa Provozovatele pro dorucovani elektronické posty je info@fluxorm.com;

odména Provozovatele za Licenci je stanovena vcetné vSech dani a poplatkd;
UZivateli nevznikaji naklady na dodani;
k uzivani Pojdme do zoo™ je tfeba pfistup k siti Internet a jakykoliv internetovy prohlizec;

UzZivatel nema pravo od Smlouvy odstoupit, jelikoz dle ustanoveni 8 1837 pism. I) zakona
€. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v u¢inném znéni, plnéni dle smlouvy ma povahu dodani
digitalniho obsahu, ktery nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s predchozim
vyslovnym souhlasem spotfebitele pred uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy
a podnikatel pfed uzavfenim smlouvy sdélil spotrebiteli, Ze v takovém pripadé nema pravo
na odstoupeni od smlouvy (Provozovatel toto UZivateli sdélil pfi koupi Aktivacniho koédu -

viz pfislusna ustanoveni vSeobecnych obchodnich podminek dostupnych na internetové
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8.2.8

8.2.9

8.2.10

8.2.11

8.2.12

8.2.13

8.2.14

8.2.15

9.1

9.2

adrese https://www.pojdmedozoo.cz/obchodni_podminky.pdf

ve vztahu k Provozovateli nevznikaji Uzivateli zadné naklady za pouziti komunikacnich

prostfedk( na dalku;

Udaje o uzavieni Smlouvy vC. téchto PPP jsou uloZzeny v databazi Pojdme do zoo™ a

UZivatel k nim ma pristup prostfednictvim UZivatelského uctu.
UZivatel ma moznost zjistit chyby kontrolou v UZivatelském uctu;

opravovani chyb vzniklych pfi zadavani dat lze provadét rovnéz prostfednictvim
Pojdme do zoo™ a tam, kde to Pojdme do zoo™ neumoznuje, prostifednictvim technické

podpory, jejiz kontakt je uveden v Pojdme do zoo™;
Provozovatel dodrzuje vSechny platné pravni predpisy;

Provozovatel vyuzivd moznosti mimosoudniho vyrizovani stiznosti spotrebiteld. V pripadé
stiznosti se mohou Spotrebitelé bezplatné obratit na prislusného pracovnika

Provozovatele prostfednictvim emailové adresy info@fluxorm.com. Lze se taktéZ obratit se

stiznosti na Ceskou obchodni inspekci (https://www.coi.cz), kterd vyfizuje mimosoudni

stiznosti spotrebitelll zplsobem a za podminek stanovenych pfisluSnymi pravnimi

predpisy;

pfedmétem Smlouvy neni dodani zboZi, na Pojdme do zoo™ se tak nevztahuji ustanoveni

zdkona o reklamaci;
UZivatel je povinen dodrzovat tyto PPP, které jsou téz soucasti Smlouvy, a platné a ucinné

pravni predpisy;

Rozhodné pravo

Tyto PPP, jakoZ i Smlouva, se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména zdkonem

€. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v i¢inném znéni.

Jakékoliv spory vzniklé na zakladé Smlouvy a/nebo téchto PPP budou rozhodovat vécné

a mistné prislusné soudy Ceské republiky dle mista sidla Provozovatele.
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10 Ucinnost

10.1 Tyto PPP nabyvaji platnosti a Ucinnosti dne 1. 3. 2023
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